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 ARP 服务介绍 

亚马逊负责人(ARP)服务是面向通过亚马逊物流（FBA）销售商品的欧盟境外卖家

的一项便捷式解决方案，目的是依据欧盟法规 2019/1020 (即“市场监管法规”) 

的要求，为带有 CE 标志的商品指定一位欧盟境内的负责人。除医疗器械、民用爆

炸物以及某些升降机和索道装置外，所有带有 CE 标志的商品均可以使用此服务。 

订阅此服务并提交亚马逊要求的文档后，亚马逊将为您已上传相关要求文档的带有 

CE 标志的商品担任欧盟负责人。亚马逊每月收取 25 欧元的固定费用（不含增值

税），涵盖您已提交所需合规性文档的品牌的所有商品。该服务仅限品牌所有者和

有权在欧盟销售商品的品牌授权转销商使用，并且只适用于亚马逊欧盟网站上销售

的亚马逊物流 (FBA) 商品。立即订阅以便在 2022 年 1 月之前免费使用 ARP 服务。 
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 ARP 服务注册指南 

 订阅 ARP 服务 

符合条件的卖家可通过卖家中心的负责人控制面板订阅 ARP 服务。 请在登录卖家

中心后，点击此链接 

https://sellercentral-europe.amazon.com/cross-border-

compliance/responsible-person/arp-subscription  

点击【订阅“亚马逊负责人”服务】 

 

 
 

 返回控制面板 

完成订阅后， 您将看到提示显示“您已订阅‘亚马逊负责人’服务”， 请点击

【返回控制面板】 

  

https://sellercentral-europe.amazon.com/cross-border-compliance/responsible-person/arp-subscription
https://sellercentral-europe.amazon.com/cross-border-compliance/responsible-person/arp-subscription
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 查看需要开通 ARP 服务的 ASIN 

您将看到您需要完成本次合规要求的品牌，上方黄色弹窗将提醒您需要提交“亚马

逊负责人” 文档以开始服务。请选择您的品牌，点击【查看/提交负责人】 

 

 

 

 选择上传文档 

在此界面中，您可以查看到该品牌下需要完成此法规的 ASIN 列表。 点击【操作】，

选择【提交“亚马逊负责人”合规性文档】。 

 

 

  

您的品牌 

00001 

00002 

00003 

00004 

您的品牌 
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 上传文档  

点击【添加文档】上传您的符合性声明（DoC）。如您需要关于符合性声明（DoC）

的帮助，请点击此 符合性声明 链接以获取更多信息。 

 

*您必须提交符合性声明（DoC）。 同时您必须有能够证明商品合规性的技术文档

来支持您产品的合规情况，例如检测报告或证书。在此处提交您的技术文档非强制

要求。但如果您在此时未提交，亚马逊日后可能会联系您并要求提供以便亚马逊审

计之用，或是欧盟市场监管机构要求必须提供。在收到要求后，您必须在 2 个工作

日内提供所需技术文档。 

 

当您上传完此 ASIN 的所需文档后，点击【提交】。  

 

 
 

  

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help.html?itemID=3NRFVS4YUYRQ85J&ref_=xx_swlang_head_help&mons_sel_locale=zh_CN&languageSwitched=1


  

 
亚马逊负责人服务(ARP)使用指南\ 7 

 

 完成 ASIN 注册 

提交成功后，您将自动返回“负责人控制面板”。您需要针对所有您希望 ARP 服务

涵盖的 ASIN 进行相关文档的上传。 请重复步骤 4 和步骤 5 上传您其他 ASIN 的相

关文档。 在负责人控制面板 点击【已完成】查看您已经上传文档的 ASIN。 *如您

使用 ARP 服务， 则无需额外提交品牌 RP/ASIN RP。 

 

 
 

 

 完成注册后 

如果您订阅亚马逊负责人服务（ARP），亚马逊将会在涵盖此服务中的 FBA 商品

（已提交所需合规性文件的 ASIN）上进行贴标。自 2021 年 6 月起，亚马逊物流

（FBA）的货运标签将包含亚马逊负责人的联系信息，以便通关。您无需对实际的

商品采取任何措施。亚马逊会将欧盟负责人联系信息添加到所有从亚马逊运营中心

（FBA 仓库）出库配送的货物上。 

 

您的品牌 

00001 

00002 

00003 
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 相关链接 

 ARP 常见问题 

 CE 标志 

 欧盟符合性声明 (DoC) 

 负责人控制面板常见问题 

 带有 CE 标志商品的负责人要求 

 

 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/GCHUVPBDN9QF7TDQ
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help.html?itemID=3NRFVS4YUYRQ85J&ref_=xx_swlang_head_help&mons_sel_locale=zh_CN&languageSwitched=1
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help.html?itemID=3NRFVS4YUYRQ85J&ref_=xx_swlang_head_help&mons_sel_locale=zh_CN&languageSwitched=1
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help.html?itemID=F42PAA8YW4NCDVE&language=en_GB&ref=su_F42PAA8YW4NCDVE_cont_GSDP2QRYVQ5SUFLE&ref_=xx_swlang_head_help&mons_sel_locale=zh_CN&languageSwitched=1
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/SDP2QRYVQ5SUFLE?language=zh_CN&ref=ag_SDP2QRYVQ5SUFLE_cont_GCHUVPBDN9QF7TDQ&ref_=xx_swlang_head_xx&mons_sel_locale=zh_CN&languageSwitched=1

